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Assistenza

Ti ricordiamo che:
» tutte le informazioni di natura amministrativa o didattica sono contenuti nei bandi rettorali; leggili
attentamente prima di accedere al portale
» per qualsiasi chiarimento di natura amministrativa o didattica, devi rivolgerti alle Segreterie

Studenti o alle Segreterie Didattiche

» presso la Piazza Telematica dell’Ateneo e possibile accedere a Internet e accedere ai servizi on-
line; la struttura si trova in Via Ostiense 133, http://host.uniromag3.it/laboratori/piazzatelematica/

Se intendi segnalare un problema tecnico nell'accesso ai servizi on-line, selezione la voce Servizi On-
Line e quindi Assistenza (come indicato nellimmagine seguente): trovi il modulo di richiesta di
assistenza che devi compilare in ogni suo campo per poter ottenere una rapida risposta. In particolare ti
chiediamo attenzione nel dettagliare in maniera chiara e completa il problema riscontrato in modo da
poter fornire una soluzione in tempi rapidi. Ti chiediamo inoltre di inserire sempre il cellulare o l'indirizzo

e-mail per essere piu rapidamente contattato qualora sia necessario chiederti ulteriori chiarimenti.

'EJ Portale dello Studente - Roma Tre > Assistenza - Mozilla Firefox EIEI&J

File  Modifica Visualizza® Cronologia  Segnalibri Strumenti 7

==ROMA

“AZTRE portaledello

pagina stampabile
Home = Servizi On-Line

Offerta Didattica Assistenza
Evita la Fila sl I g ; i : ; i £ i ; ;
Per qualsiasi chiardimento di natura amministrativa o didattica, devi rivoleert alle Segreterie Studenti o alle
Segreteria Student Segreterie Didattiche.
Segreterie Didattiche Se intendi segnalare un problema tecnico nellaccesso ai servid on-line, comp’a il seguente modulo
Divisione Politiche per gl [Attenzione: se non sei ancora immatricolato e non hai quindi il numero di m tricola, inserisci nel campo
i dent Matricola il valore 393999)
Servid On-Line ILmodulo di Achiesta di assistenza (vedi immagine riportata di seguito) deve essere compilato in ogni suo campo;

. inparticolare i chiediame attendone nel dettagliare in maniera chiara e completa il problema riscontrato in
Istruzioni modo da poter fornire una soluzione in tempi rapidi. Ti chiediamo inoltre di inserire sempre il cellulare o

e rel lindidzo e-mail per essere pil rapidamente contattato qualora sia necessario chiedert ulterior chiandment.

Accedi ai servid Con la compiladone del modulo, i conferisce lautorizzazione al trattamento dei dati personali {vedi informativa)

Ammissione e Istruzioni per la compilazione

Immatricolazioni -
4 il | P
Completato
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Accedi al Portale dello Studente

Per utilizzare i servizi on-line messi a disposizione dall’'Universita degli Studi di RomaTre & necessario

effettuare la registrazione sul Portale dello Studente.

Apri il tuo browser (Microsoft Internet Explorer o Mozilla Firefox) e digita nella barra degli indirizzi (come

indicato nell'immagine seguente) quanto segue: http://portalestudente.uniromad.it/

Nella homepage del sito dell’Universita trovi anche il logo per I'accesso diretto al Portale dello Studente.

fé Portale della &2 1L humia 118 > HOME - WINGOW> tiwwyoo & Slorer E@Iﬁ
@\ _Jil L |m h_ttp!:'.-'|JC..I'te|E_ET.Lid.EntE-UHiI'DmE&it' v| '&* |“'f| A | |-.'l Googis »p -
File. Modifica Visuancew Tl I j—p
iz Preferiti m Portale delle Studente - Rorna Tre > Home T!?ﬁ B - = F-:T-‘l v Pagina~ Sicurezza v Strumenti v ‘E" ”

OMA

“ATRE portaledello

pagina stampabile

Offerta Didattica Home

Evita la Fila

Segreteria Studenti Benvenuto nel Portale dello Studente dellAteneo Roma Tre.

m

Segreterie Didattiche Mavigando puoi conoscere ed utilizzare le principali procedure che ti

Divisione Politiche per gli accompagneranna dalla preiscrizione al post lauream.

Studenti

Servizi on-line SEmIﬂ UNI.I NE

T In Evidenza
AMmIssiont e

Immatricolazioni
Carriera
Prenctazione Esami

Tasse e contributi
universitari

Corsi Post Lauream

Esami di Stato

Finanziamenti e Borse di
Studic

Servizi per Te

Associazioni e
Rappresentanti Studenti

» Immatricolazioni a.a. 2011/2012 - Pubblicati i bandi di
ammissione

« Online il nuovo Regolamento Tasse e Contributi Studenti

= Concorso “Inventare il futuro: le tecnologie digitali al servizio

della collettivitd”

Avvisi

Immatricolazioni Scienze della Farmazione Primaria a.a.
2011/2012 - Bando di Ammissione

Laziodisu - Pubblicato bando a.a. 2011/2012

Economia - Immatricolazioni Lauree Triennali - Pre-corso di
Matematica generale

Ingegneria - Prenotazione esami

04/04/2011: Studenti con fitolo estero e corsi singoli - Nuovi
riferimenti

ACCRT Al T ared Tservdld =
— ]
Istruzione per I'a (cesso7

e

on-line

GUIDE E REGOLAMENTI

Tasse, Carriera, Part-Time...

= ISEEU

Roma Tre fi risponde
06.57332100

|I Apple  Mathematica7 |

@ Internet | Modalita protetta: disattivata

g v

#100% ~
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Accedi alla procedura di registrazione

Una volta raggiunta la pagina principale del Portale dello Studente, seleziona la voce Servizi on-line
presente nel menu principale di sinistra. Seleziona quindi la voce Accedi ai servizi; ti viene visualizzata
una pagina informativa in fondo alla quale & presente il collegamento Registrati attraverso il quale

iniziare la procedura di registrazione (come indicato nell'immagine seguente).

@i Portale dello Studente - Roma Tre > Accedi ai servizi - Mozilla Firefox ==

File  Modifica Visualizza Cronologia  Segnalibri Strumenti 2

==ROMA

TRE portaledello

pagina stampabile
Home = Servid On-Line

Offerta Didattica Accedi ai servizi

Sthnl Sospensione del servizie

Segretera Student

m

Per manutenzione sul sistema, il servizio potra’ essere sospesa:
Servid On-Line - tutt i lunedi pomeriggio dalle ore 14.30 alle ore 20.00.
Ebasond - tutte le nott tra le 23.00 e le 05.00

Assistenza Esclusione dal servizio

Accedi ai servizi

L'accesso ai servizi on-line non e’ previsto per gli iscritt al Vecchio Ordinamento, ad eccezione degli iscritt a

Pl'l'lﬁll?}t LT Scienze della Formazione Primaria.

Istruzioni ed assistenza

Ammissione & Per le istruzioni sullutibzzo dei servizi on-line, consulta la sezdione struzioni. In caso di problemi o

Immatricolazoni malfunzionamenti puoi contattare il servizio di assistenza. —

Trasferiment e Secondi Titol F 2
Privacy e Regolamenti
lscridioni anni successivi,

Passagei & Cardiera Leggi attentamente i regolamenti, le condidoni di utilizzoi e linformativa sulla privacy.

Tasze ed Esoneri Accedi ai servizi

Corsi Post Lauream : o :
Accedi ai servig on-line

Registrati {Informativa) <:|

Cambio passward
Area Pubblica

Ezami di Stato

Studenti Diversamente Abili

Finanziamenti e Borse di
Studia Responsabile delle informazdoni: Alessandro Masci

https://portalestudente-s3.uniroma3.it/esse3/Logon.do

Nota: La procedura ti richiede alcune informazioni personali e un indirizzo email o un numero di telefono

indispensabile per poter concludere |'operazione.
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Una volta portata a termine la registrazione il sistema ti comunica le credenziali di accesso (ovvero

nome utente e password ) per entrare nel Portale dello Studente.

Le credenziali di accesso, che piu semplicemente sono denominate Roma3Pass, ti permettono
l'accesso a tutti i servizi informatici messi a disposizione quali l'utilizzo della rete wi-fi, l'accesso a
convenzioni sul software (Autodesk, Mathematica, etc.), corsi ECDL per la patente informatica, etc.

L'elenco completo dei servizi informatici e disponibile all'indirizzo http://it.uniromad.it/studenti/.

Nella prima pagina viene riportato un elenco delle informazioni necessarie per completare la procedura
di registrazione. Per iniziare la procedura di registrazione premi il pulsante Registrazione Web per

proseguire la registrazione (come indicato nell'immagine seguente).

Ambiente di test
OMA

SITA DEGLI STUDI ot . Servizi online

Guest Registrazione Web Legenda:
MNascondi dettagli
Login Attraverso le pagine seguenti potrai procedere con la registrazione al sito. Al termine ti saranno olnformaziom'
Registrazione consegnati un nome utente e un codice di accesso che ti permetteranno di accedere al sistema per

modificare i tuoi dati e accedere ai servizi offerti. Le informazioni che ti verranno richieste le trovi
nell” elenco qui sotto: * Dati anagrafici * Codice Fiscale * Indirizzi: Residenza e Domicilio * Recapito:
email, fax, numero cellulare

@Sezione in lavorazdone o aperta

2 Sezione bloccata, si attivera al

—Check List completamento delle sezdoni preced
: WSezione correttamente completata
S L S
1 - Registrazione Web | | @
I P ; @ se
.......................... IndmﬂDReS]denza . - 3 H
Indirizzo Domicilio ﬁ
.E..Rec.a;%t..o.. e — ’ H -
.......................... pr]loga éég.i;&.a;i.oaé.u.tél%t.e. ioisidisissiis H
| Riepilogo Credenziali H
[Fegsrasons oo

2007 ® by KION a CINECA Company
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Dati personali

Inserisci negli appositi campi i tuoi dati anagrafici ricordando che i campi contrassegnati da un *
(asterisco) sono campi obbligatori.

Nella sezione Dati Personali sono richiesti nome, cognome, data di nascita, sesso e cittadinanza.

Nella sezione Luogo di nascita sono richiesti i dati inerenti il proprio luogo di nascita: nazione, provincia
(solo se la nazione di nascita e I'ltalia) e comune.

Ti raccomandiamo di prestare particolare attenzione nell’'inserimento del tuo Codice Fiscale.

Se sei nato all’estero prosegui nella registrazione senza inserire il codice fiscale: il sistema lo calcolera
automaticamente (come indicato nellimmagine seguente). Nel momento in cui ti sara assegnato
ufficialmente dal Ministero delle Finanze il Codice Fiscale definitivo, verifica che corrisponda a quello

calcolato; in caso contrario segnala il nuovo Codice Fiscale alle Segreterie Studenti (via Ostiense, 175).

Non appena inseriti tutti i dati richiesti puoi premere il pulsante Avanti per proseguire la registrazione

(come indicato nell'immagine seguente).

Embiente di test

Servizi online

Guest

Residenza  Domicilio  Recapiti Conferma ... »»

Login Registrazione: Dati personali Legenda
Registrazione
In questa pagina viene visualizzato il modulo per linserimento o la modifica dei dati personali e del o+

luogo di nascita dellutente.

Dato obbligatorio

—Dati personali -
*Neme MARIO
" - Check List
Cognome ROSSI
*Data Nascita 010171981 = (garmmryyyy)
*Sess0 Maschio @ Femmina ©
*Prima cittadinanza ITALIA x
*Nazione: ITALIA i
*Provincia: ROMA >
*Comune/Citta ROMA =
*Codice Fiscals RESMRASTADTHE0TV
Indietr J _

2007 € by KIOM a CIMECA Company
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ATTENZIONE: Se ti sei precedentemente registrato, o hai usufruito dei servizi collegati al Roma3Pass,

il sistema ti informa che sono state gia assegnate le credenziali di accesso (nome utente e password )

e pertanto la procedura di registrazione si interrompe.

Se hai smarrito le tue credenziali di accesso (nome utente e password ) o non le ricordi, puoi recarti

presso uno dei punti di consegna del servizio Roma3Pass

(http://asi.uniroma3.it/moduli/roma3pass_att.asp) munito di un documento di riconoscimento.

‘Ambiente di test

Servizi online

HOME = Password Dimenticata

Guest . . .
Utente gia registrato nel sistema
Strutture
Didattica ILsistemna ha rilevato che i tuoi dati sono gia presenti nel sistema.
Per accedere aj servizi web clicca sulla voce Login del menu e inserisci Nome Utente e Password.
Esami

Se non ricordi le tue chiavi di accesso clicca sulla voce "Recupera Password” e segui le istruzioni.
Area Riservata

Registrazione
Login
Mobilita internazionale

Application Form for Incoming
students

Accreditamento Aziende

Richiesta Accredito

2011 @ Uniroma3 Essed by KION a CINECA Company
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Residenza e Domicilio

Nella sezione Residenza inserisci i dati della tua residenza anagrafica; qualora dovessi modificare la

residenza, ricordati di aggiornare i dati sul Portale (utilizzando la funzione Anagrafica) o di comunicarli

alla Segreteria Studenti (Via Ostiense 175) .La Frazione non € un dato obbligatorio.

Se i dati di domicilio sono diversi da quelli indicati per la residenza cliccare sulla casella Sl ed inserire

nella schermata successiva i dati del domicilio; altrimenti sara sufficiente cliccare su NO nella voce

Domicilio coincide con residenza

Per gli studenti che hanno residenza all’estero € necessario che il Domicilio si riferisca ad un comune

del territorio italiano.

Non appena inseriti tutti i dati richiesti puoi premere il pulsante Avanti per proseguire la registrazione

(come indicato nell'immagine seguente).

residenza

=y

Area Sistemi Informativi - http://asi.uniromagd.it/

Guest << Domicilio Recapiti Conferma
Login . . . .
B Registrazione: Indirizzo Residenza Legenda
Registrazione
In questa pagina viene visualizzato il modulo per linserimento o la modifica dell'indirizzo di Residenza 3
dellutenta.
Dato obbligatorio
r—Residenza
*Nazione ITALIA
*Provincia ROMA - it 1
se in Italia
*Comune/Citta ROMA -
“CAP 00139  sein italia
Frazione ROMA
*Indirizzo via del corso (via,piazza,strada)
*N® Civico 1
*Telefono 051]1350
*Domicilio coincide con si @ Mo

Servizi online

2007 © by KIOM a CIMECA Company
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Recapiti

In questa pagina puoi inserire il proprio indirizzo di posta elettronica e il numero di cellulare; ti

consigliamo di inserirli entrambi per essere piu facilmente rintracciabile nel caso di comunicazioni da

parte dell’Ateneo. Il numero di fax € ovviamente un dato facoltativo.

Inoltre per procedere con la registrazione € necessario dare il proprio consenso al trattamento dei dati

personali in base alla normativa vigente.

Inseriti i dati, puoi premere il pulsante Avanti per accedere alla schermata di riepilogo dati.

Ambiente di test

Fia . . .

b Registrazione: Recapito

Registrazione —Recapiti
*Recapito documenti Residenza @ Domicilio ©
*Recapito tasse Residenza @ Domicilio ©
E-mail MIA_EMAIL@EMAILIT
Pref. Internazionale +39 (pref.internaz. - numera)
Cellulare 34900000000 Max 17 caratteri (es: 3486767676
Operatore Telefonico 3 -

*Desidero ricevere, sulmio 5 O N @
cellulare, SMS che mi

informino su eventi,

presentazioni ed

appuntamenti dellateneo

*acconsento al trattamento 5 @ n O
dei dati personali ai sensi

dellart. 7 del D. Lgs. 30

giugno 2003, n.1%6

*acconsentn alla s @ N &
comunicazione dei dati

personali nel rispetto delle

disposizioni vigenti

*autorizzo alla eventuale s @ N E
diffusione dei dati personali

nel rispetto delle disposizioni

vigenti

Indietr. |

Area Sistemi Informativi - http://asi.uniromagd.it/
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Riepilogo dei Dati Inseriti

Se tutti i campi obbligatori sono stati riempiti correttamente, il sistema ti mostrera nella schermata
successiva tutti i dati che hai inserito durante la procedura.
In caso di dati non inseriti correttamente, puoi cliccare su link di ogni sezione per modificare le

informazioni che hai inserito; altrimenti clicca su Conferma .

Ambiente di?es_t_

Servizi online

L Registrazione: Riepilogo Registrazione Lezanda
* Registrazione
In questa sono riepilogate le informazioni inserite nelle precedenti sezioni. &%
— Dati Personali H Dato obbligatorio

 Nome MARIO

Cognome ROSSI

Sesso Maschio

Data di nascita 01/01/1981
. Cittadinanza ITALIA

Check List

- Nazione di nascita ITALIA

. Provincia di nascita ROMA (RM)
Comune/Citta di nascita ROMA

. Codice Fiscale RSSMRAB1AOTHS01V

f Modifica Dati Personali Utilizza il link per modificare i Dati Personali
Lot B L e e
. Nazione ITALIA

Comune/Citta ROMA

| CAP 00139

Indirizzo VIA DEL CORS0

N® Civico 1

© Telefono 060660

Domicilio coincide con residenza Si

f Modifica Dati di Residenza Utilizza il link per modificare i Dati di Residenza
- Recapiti -

Recapito Documenti Residenza
Recapito Tasse Residenza
Email MIA_EMAIL@EMAIL.IT

' Cellulare +39 34900000000
Operatore Telefonico 3

Desidero ricevere, sul mio cellulare, SMS che mi informino su eventi, presentazioni ed
appuntamenti dellateneo Non Abilitato

Acconsento al trattamento dei dati personali ai sensi dellart. 7 del D, Lgs. 30 giugno 2003,
C n.196Si

. Acconsento alla comunicazione dei dati parsonali Si

Acconsento alla diffusione dei dati personali 51
f Modifica Recapiti Utilizza il link per modificare i Recapiti
—_—
2007 @ by KION a CINECA Company
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Account e Accesso all’'area riservata

In questa schermata sono visualizzate le informazioni relative al tuo account.
E’ necessario stampare la pagina contenente le credenziali di accesso o trascriverle avendo cura di non
divulgarli a terzi. Per farlo clicca su Stampa Promemoria. |l sistema produrra un file pdf che potrai
stampare per i futuri accessi alla tua area riservata del Portale dello Studente.

Anche se la registrazione € andata a buon fine I'utenza appena creata non sara funzionante in maniera
immediata ma potrebbe essere necessario attendere sino a 2 ore.

Ambiente di test

Servizi online

Guest <% ... Residenza Domicilic Recapiti Conferma
Login
Registrazione

Registrazione: Registrazione Conclusa Legenda
oy

Sono state inserite correttamente tutte le informazioni richieste. Per entrare nella nuova Area Personale
& necessario eseguire loperazione di Login inserende, quando richiesto, le chiavi d'accesso riportate

sotto. Si consiglia di trascrivere queste informazioni in modo sicuro, per gli accessi futuri. Dato obbligatorio
™ Credenziali ' U
. Nome MARIO Check List

Cognome ROSSI

E-rmail MIA_EMAIL@EMAIL.IT
- Nome Utente MAR.ROSSI47
Password |

Le chiavi daccesso sono state inviate correttaments per posta elettronica allindirizzo da lei
inserito.

‘autenticazione

—
Stampa promemoria

2007 & by KIOH a CINECA Company
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Accedi ai servizi on-line

Premendo il pulsante Procedi con lautenticazione  (vedi immagine precedente) puoi accedere

direttamente al sistema per usufruire dei servizi (immatricolazione, consultazione della carriera, stampa

delle tasse, etc.).

In ogni momento puoi effettuare I'accesso ai Servizi on-line seguendo il percorso:

» collegati all'indirizzo http://portalestudente.uniromaad.it/,

» seleziona la voce Servizi on-line presente nel menu principale di sinistra

» seleziona quindi la voce Accedi ai servizi;

~

 in fondo alla pagina e presente il collegamento Accedi ai servizi on-line (come indicato

nell'immagine seguente)

e

@ Portale dello Studente - Roma Tre > Accedi ai servizi - Mozilla Firefox ‘:'l =l

File  Mpodifica Visualizza Cronologia  Segnalibri Strumenti 7

ROMA

= TRE portaledello

pagina stampabile
Home = Servid On-Line

Offerta Didatéca Accedi ai servizi

Do i Sospensione del servizio

Segreteria Student

Per manutenzione sul sistema, il serdzdo potra’ essere sospeso:
Servid On-Line - tutt i lunedi pomeriggio dalle ore 14.30 alle ore 20.00.

Erirtont tutte le nott tra le 23.00 e le 05.00

Assistenza Esclusione dal servizio

Accedi ai servizi

L'accesso ai servid on-line non & previsto per gl iscritt al Yecchio Ordinamento, ad eccezdione degli iscritt a
et Scienze della Formazione Primaria.

Cambio Password P :
s i struzioni ed assistenza
Ammissione & Per le istruzioni sullutilizzo dei servid on-line, consulta la sezione Istruzioni. In caso di problemi o
Immatricolazioni malfunzionamenti puoi contattare il servizio di assistenza. -

Trasferiment e Secondi Titoli

Privacy e Regolamenti
lscridioni anni successivi,
Passaggi e Carriera Leggi attentamente i regolament, le condidoni di utilizzoi e linformativa sulla privacy.

Tasse ed Esoneri Accedi ai servizi

Corsi Post Laursam 2y e :
* Accedi ai servid Dn-llne<—|

Esami di Stato ® Registrati {Informativa)
Student Diversamente Abili * Danbia pesiviord

* Area Pubblica
Finandament e Borse di
Studio Responsabile delle informadoni: Alessandro Masci

i« - X
https://portalestudente-s3.uniromas.it/esse3/Logon.do
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Collegandoti al sistema, potrebbe comparire un messaggio che indica il seguente errore “Si e verificato

un problema con il certificato di protezione del si

to Web.” (come indicato nellimmagine seguente).

Il certificato di protezione presentato dal sito Web non & stato emesso da un'Autorita di

Si & verificato un problema con il certificato di protezione del sito Web.

certificazione disponibile nell'elenco locale.

| problemi relativi al certificato di protezione possono indicare un tentativo di ingannare I'utente
o di intercettare i dati inviati al server.

E consigliabile chiudere la pagina Web e interrompere I'esplorazione del sito Web.

@ Fare dlic qui per chiudere la pagina Web.

& Continuare con il sito Web (scelta non consigliata).

@ Ulteriori informazioni

# 100% -

0 Internet

In realta non si tratta di un errore, ma semplicemente il certificato di protezione non e riconosciuto dal

tuo browser. Seleziona la voce “Continuare con il sito Web (scelta non consigliata ).

Il sistema ti chiedera le credenziali di accesso (come indicato nell'immagine seguente): inserisci le

credenziali (nome _utente e password ) che ti sono state rilasciate al termine della procedura di

registrazione, facendo particolare attenzione a rispettare i caratteri maiuscoli/minuscoli e i numeri

presenti all'interno della password.

Connetti a portalestudente-s3.uniroma3.it

24
1#]- ] t

o

MNome utente;

Password:

1l server portalestudente-s3.uniroma3.it allindirizzo ESSE3
richiede un nome utente & una passwaord.

.ﬂ. ale.masc

=)

[ Memarizza password

[ OK

] [ Anrilia

e
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A questo punto sei entrato nella tua area riservata attraverso la quale puoi procedere a tutti i servizi

erogati attraverso il Portale dello Studente (come indicato nell'immagine seguente).

Ambiente di test

=ROMA
A DEGLI STUDI Tl g ds . Servizi online
HOME
| MARIO ROSSI
Registrato Area Utenti Registrati - Benvenuto MARIO ROSSI
Home Il servizio nasce per mantenere un contatto con utenti interessati al mondo dellAteneo. In questa sezione petrai trovare tutte le novita , gli appuntamenti
Ecbreteiia e rimanere informato sullevoluzione del mondo dellAtenea.
Aren Ribervaia Organizzazione dell’Area Registrato
Logout
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