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RESUMEN

Con el objetivo de adaptar de manera progresiva la titulacion de Trabajo Social a
las directrices Europeas de Educacién Superior, la E. U. de Trabajo Social de la U. A.
ha disefiado un proyecto piloto de Titulacién iniciado en el curso 2003-2004 y que se
mantiene actualmente. La idea es su implementacién progresiva en toda la titulacion,
que concluird con el cambio del actual plan de estudios, adaptado ya a los nuevos
criterios del Espacio Europeo de Educacién Superior.

Los antecedentes del proyecto debemos situarlos en el curso 2001/2002, cuando
varios profesores de primer curso de la Titulacion de Trabajo Social se constituyen
como grupo participante en la convocatoria de Redes de Investigacion en Docencia
Universitaria, que realizan el ICE y el Vicerrectorado de Convergencia Europea y
Calidad de la Universidad de Alicante. Esta Red de investigacién docente (REDCATS)
realiz6 durante el mencionado curso un “diagndstico de la situacion actual de los
estudiantes de primer curso de la Titulacion en Trabajo Social”, con el objetivo de
conocer y analizar la situacién de los estudiantes de nuevo acceso, asi como sus
dificultades durante el primer afio de sus estudios universitarios. De esta investigacion
se extrajeron conclusiones, que ratificaban las percepciones de los profesores en cursos
anteriores. Entre otras, mencionariamos como mads significativas la carencia de ciertos
prerrequisitos, la carencia de habitos de trabajo y estudio, la deficiente preparacién en
idiomas y/o nuevas tecnologias. Aspectos que conducian normalmente al fracaso
académico, al absentismo, al abandono de los estudios y a la insatisfaccién con el
aprendizaje.

En el curso 2002/2003 la mencionada red se mantiene como grupo de
investigacion, disefiando un proyecto piloto de aplicacion de los nuevos criterios del
Espacio Europeo de Educaciéon Superior con el objetivo de que la Titulacién pudiera
asumirlo. A finales de ese curso, el disefio del proyecto se presenta al conjunto de los
profesores de la Titulacién, que lo apoya y asume, implicando directamente a una
subdireccién en su supervision con el apoyo undanime de la Junta de Escuela.
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Adicionalmente, el equipo directivo negocia algunas condiciones para su
implementacién con el Vicerrectorado de Convergencia Europea y Calidad, siendo
finalmente aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad.

Durante el curso 2003/2004 el proyecto se pone en marcha en primer curso de la
Titulacién, circunscrito a los alumnos que cursan por primera vez los estudios de
Trabajo Social. Se mantiene la tradicional estructura horaria, incorporando un uso mas
intensivo de las tutorias e introduciendo nuevas metodologias de aprendizaje en el aula
y fuera de ella. El proyecto es evaluado por todos los participantes (alumnado,
profesorado, departamentos implicados, personal de administracién y servicios...)
redisefidndose de nuevo para el curso siguiente.

El nuevo disefio para el curso 2004-2005 incorpora la estructura de las nuevas
modalidades de ensefianza-aprendizaje, el valor numérico de cada una, asi como el
tamafno de los diferentes grupos para la ensefanza presencial. De acuerdo con estos
nuevos criterios se disefian los horarios, que contemplan tres modalidades de relacién
profesor-alumnos, asi como las guias docentes que incorporan, ademds de las
actividades presenciales, otras que los alumnos deben llevar a cabo auténomamente.

Entre el conjunto de tareas que ha exigido la implementacién del proyecto
durante el periodo referenciado, destacariamos:

1. Negociar el valor de cada asignatura respecto al total de ECTS de la Titulacién.

2. Orientar los contenidos de las ensefianzas segun los criterios definidos en el

perfil profesional que contempla el borrador del libro blanco de Trabajo Social

presentado a la Aneca.

Consensuar y disefiar las guias docentes para las asignaturas.

4. Disenar las nuevas modalidades de enseflanza, estableciendo los nuevos

contenidos y los tiempos para cada una de ellas.

Incorporar las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje.

6. Adoptar un Iéxico especifico y un marco conceptual comunes entre el
profesorado.

7. Elaborar herramientas para la medicion del tiempo y trabajo del alumno y
realizar el andlisis pertinente en las diferentes asignaturas.

[9S)

b

Durante el actual curso 2004-05, tanto los horarios como las guias docentes de las
asignaturas se han disefiado conforme a los siguientes criterios:

1. Se ha establecido como unidad de valoraciéon ECTS la equivalencia a 25 horas
de trabajo del alumno, que corresponden:
a. Con relacion al trabajo que el alumno realiza en actividades presenciales:
a) porcentaje respecto al total
b) objetivos y competencias que se pretenden conseguir



VAN

Universitat d"Alacant
Universidad de Alicante

¢) modalidad, metodologia y actividades que se llevan a cabo
d) evaluacion (tipo e incidencia en la evaluacién global)
e) dedicacion que exige a un alumno de tipo medio
b. Con relacién al trabajo que el alumno realiza autbnomamente:
a) porcentaje respecto al total
b) objetivos y competencias que se pretenden conseguir con ese
trabajo planificado por el profesor
c) cronologia de las tareas, de su supervision, evaluacion...
d) evaluacion (tipo e incidencia en la evaluacién global)
e) dedicacién que exige a un alumno de tipo medio

2. Se han establecido la secuencia semanal que corresponde a la ensefianza
presencial, que se articula en tres modalidades:
a. Grupo grande, con la totalidad de alumnos matriculados en la asignatura.
b. Grupo mediano, con aproximadamente cincuenta alumnos en el aula
c. Supervision grupal, conjuntos de cinco personas.

Para cada modalidad se ha disefiado un plan de trabajo que contiene los
objetivos, competencias, contenidos, metodologia, evaluacién y recursos a
utilizar en cada unidad temdtica. La ponderaciéon de cada modalidad en un
crédito ECTS (25 horas), se consensud en los siguientes términos: 4 horas de
Grupo Grande, 4 horas de Grupo Mediano y Y2 hora de Supervision Grupal. Las
16 Y2 horas restantes corresponden al trabajo auténomo de los alumnos.

3. Se ha instituido un sistema de evaluacion continua de los alumnos,
secuencializado desde el inicio al final del curso.

4. Finalmente, se seleccionaron los diferentes tipos de trabajo, ajustindolos a las
diferentes asignaturas con el objetivo de garantizar que los alumnos adquieran
las competencias establecidas en el perfil profesional de la Titulacién.

PUNTOS FUERTES

-La estructura de trabajo en pequefios grupos (modalidad de supervision grupal)
favorece para el alumnado el trabajo en equipo fomentando el aprendizaje de una de las
competencias mas valoradas.

- La modalidad de trabajo en grupo mediano (50 alumnos) permite un mayor contacto
profesor-alumno y un seguimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje mas
individualizado.

- El sistema de evaluacion continua es altamente valorado por profesores y alumnos
verificando que es positivo mads alld de los resultados cuantitativos finales.

- El alumnado destaca como importante la motivacién por el aprendizaje al que, dentro
de este proyecto, se anima por parte del profesorado. Esto es especialmente importante
en nuestros estudios para adecuarnos al perfil profesional.
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Las asignaturas comparten una misma estructura y unos minimos que,
coordinadamente, contribuyen a conseguir los contenidos y competencias reflejados en
el perfil académico y profesional del Trabajo Social.

- Las nuevas metodologias llevadas a cabo en el aula enfatizan la participacién del
alumnado y el ejercicio de competencias transversales y especificas.

- La planificacion y/o supervision, por parte del profesorado, del trabajo no presencial
del alumno es valorado por los alumnos resaltando un nuevo rol de profesor que
acompana al alumnado en su proceso de aprendizaje.

PUNTOS DEBILES

- La modalidad de trabajo en grupo grande donde se mantiene (en pequefia proporcion)
la leccion magistral no estd siendo positiva ni para alumnos ni para profesores. Entre
otros obsticulos se destaca la imposibilidad de comunicar con un nimero elevadisimo
de alumnos, la dificultad de “enganchar” esta modalidad con las otras dos (grupo
mediano y grupo pequeio) asi como la “ruptura” con el nuevo modelo que se estd
implantando.

- Se destacan algunas dificultades del profesorado para trabajar coordinadamente,
modificar y adaptar sus contenidos etc... Estas dificultades derivan de un aumento del
trabajo respecto a afios anteriores, de algunas resistencias al cambio, falta de apoyos
etc...

- Existen dificultades que podemos denominar estructurales: disefio e implementacién
de horarios, la gestion adecuada de los espacios, la idoneidad de dichos espacios,
sistemas de matriculacién que no favorecen el modelo, sistemas de actas y periodos de
examenes tradicionales que contradicen al sistema de evaluacién continua... todas estas
dificultades derivadas de la implementacion de nuestro proyecto en un sistema que, pese
a los avances paulatinos, sigue siendo tradicional.



