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 Qué esy gue no es Responsabilidad Social
* Universidad Responsable y Sostenible

* Antecedentes en la UC

 La Responsabilidad Social de la UC
 Primera Memoria de Sostenibilidad de la UC
e La funcion del Comité Asesor en RSU

e Algunas cuestiones




UC Qué es 'y qué no es
288  responsabilidad social

e Comision Europea (2001): Libro Verde

—“la Integracion voluntaria, por parte de las
empresas, de las preocupaciones sociales
y ambientales en sus operagiones
comerciales y “sus relaciones N Sus
Interlocutores”

l

stakeholders _ Triple balance

CCCCC



UC Qué esy qué no es
aad  responsabilidad social A

 Comision Europea (2001): Libro Verde

— la definicion aclara que la responsabilidad
social de las empresas consiste en “asumir
voluntariamente compromisos que van mas
alla de las obligaciones legales, que
deberian cumplir en cualquier caso”

— Yy que el objetivo es “elevar los niveles de
desarrollo social, proteccion ambiental vy
respeto de los derechos humanos... en un
enfoque global de calidad y sostenibilidad”



I[e Universidad responsable
SRR y sostenible

e La Universidad publica, como persona juridica,
tiene unas responsabilidades sociales exigibles
en la medida que genera impactos

— como las empresas privadas, la Universidad publica
genera impactos organizacionales (en sus
trabajadores y en el medio ambiente) y sociales (en
sus estudiantes y otros clientes, en sus proveedores
y en la sociedad en general)

— y especificamente tiene impactos educativos (forma
profesionales y ciudadanos) y de I+D+i (produce y
transfiere conocimiento con fines productivos o para
el bienestar) que maximizan sus impactos sociales



[« Universidad responsable é
TR y sostenible %

Impactos organizacionales

(laborales y ambientales)

Impactos I1+D+i

Impactos educativos : _ 5
Universidad (produccion y
transferencia de

conocimiento)

(formacion)

Impactos sociales

(extension universitaria y
participacion)




I[e Universidad responsable
SRR y sostenible

 La buena noticia es gue la Universidad publica
tiene incluido el estandar de excelencia en
responsabilidad social en la definicidon
(implicita) de su mision :
— crear valor compartido: la generacion, transmision vy

transferencia del conocimiento

 Pero los impactos organizacionales, sociales,
educativos y de I[+D+i pueden ser tanto
POSItivos como negativos

« Por tanto, no se puede pensar que la
Universidad, por ser un servicio publico, es por
esencia socialmente responsable



UC

UNIVERSIDAD
DE CANTABRIA

Desarrollo de actividades relacionadas con la
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) no
sistematizadas a nivel institucional.

Adhesion al Pacto Mundial de Naciones Unidas
en 2007.

Entidad fundadora de la Red por Ila
“Responsabilidad Social Global: Empresas
Cantabras en el Pacto Mundial” (2009).

RSC en el proyecto Cantabria Campus
Internacional (2009).

Decisidon de elaborar la Primera Memoria de
Sostenibilidad de la UC a partir del estandar
G3.1 de GRI (2010).



I [ @ La Responsabilidad Social de
B auc

Nuestro proposito:

Que la RSU sea un objetivo estratégico
plenamente insertado en las actividades propias
de la UC, la generacion y transmision de
conocimiento.



¥ [ @ La Responsabilidad Social de
s auc =

Estructura organizativa de la RSU en la UC

Comité Tecnico en Comité Asesor en
Responsabilidad Social Responsabilidad Social




I [ @ La Responsabilidad Social de
poEe? la UC

Elementos necesarios para el desarrollo de la RSU en la UC

y 4

Implicacion, dialogo y

- . = ; s Niveles minimos de
retroalimentacion con Analisis de la situacion

<
o
<
=
W
o
. .. . L
organizacion y gestion
stakeholders actual en RSU d de la R;S %
A -
(]
35
Plan estrategico y E
< »  herramientas basados =~ ¢ > S
en RSU =
O
y 4 2
d
innovacion y mejora +—»  respeto del medio Comunicacion de la g
continua ambiente RSU Q
_
o
B RSN >» =

IMPLICACION COMUNIDAD UNIVERSITARIA



I [ @ La Responsabilidad Social de A(
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., Qué hemos hecho?

1. Creacion del Comité Técnico en RSU

2. Autodiagnostico: aproximacion al estado de la
RSU enla UC

3. Identificacidon de los grupos de interés

4. Taller de RSU para personal de la UC

5. Consulta a los grupos de interés de la UC
6. Creacion del Comité Asesor en RSU

7.Elaboracion de Ila Primera Memoria de
Sostenibilidad de la UC
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La Responsabilidad Social de A(

la UC

Autodiagndstico: una aproximacion al estado

de la RSU en |la UC

Objetivo: identificar y aglutinar las estructuras, planes y
acciones desarrolladas por la UC en el ambito de la
RSU para poner en valor lo ya existente y definir las
lineas de trabajo futuras.

Referencia: Estudio Multisectorial sobre el Estado de la
Responsabilidad Corporativa de la Gran Empresa en
Espana, 2010

Identificacion de buenas practicas de otras
Universidades espanolas

CCCCC



I [ @ La Responsabilidad Social de
TR la UC

Autodiagndstico: una aproximacion al estado
dela RSU en la UC

Principales conclusiones:

« Avances importantes en areas relacionadas con la
RSU (igualdad, gestion de la diversidad, conservacion
del entorno, integracion de valores en planes de
formacion)

e [alta de una estrategia holistica e inclusiva

« Ausencia de unidad especifica que aglutine y coordine
las acciones de RSU

* Insuficiente concienciacion e implicacion de la
comunidad universitaria



(@ La Responsabilidad Social de
TR la UC

Identificacion de los grupos de interés de la
UC
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auc - 7

Consulta a los grupos de interés de la UC

Estudio que recopila y analiza la informacion relativa a
las valoraciones que los grupos de interés de la UC
realizan sobre la misma, tratando de identificar sus
expectativas.

Referencias: Cuestionario de Concienciacion (Comision
Europea) y Manual de primeros pasos sobre RSU (BID,
2008)

Se ha contado con la opinidn de 58 personas, de las
cuales 39 pertenecen a la comunidad universitaria y
19 son personas externas a la institucion (33
entrevistas personales y tres grupos de discusion)



I [ @ La Responsabilidad Social de
B la UC

Consulta a los grupos de interés de la UC

Principales recomendaciones efectuadas por los Gl
* Necesidad de definir un Plan Estratégico institucional.

» Apertura de espacios de participacion efectiva y decision a
todos los miembros de la comunidad universitaria.

» Apropiacion efectiva del proyecto Cantabria Campus
Internacional.

* Introduccion y aplicacion efectiva de aspectos éticos en planes
de formacion y sistema de ensenanza.

« Revalorizacion de la vocacion y funcion docente.
 Mejora del nivel de transparencia y rendicion de cuentas.

 Mejora de la fluidez y efectividad de la comunicacion interna y
externa.

 Impulsarla RSU en la UC.




I [ @ La Responsabilidad Social de A(
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Primera Memoria de Sostenibilidad de la UC

Global Reporting Initiative (GRI):

Red global de multiples expertos, representantes
de organizaciones empresariales, trabajadores,
ONG, inversores y auditores de mas de 30
paises que han trabajado de manera participativa
buscando el consenso alrededor de Ia
comunicacion de la sostenibilidad.

De este trabajo conjunto se derivan las directrices
GRI para la elaboracibn de memorias de
sostenibildad.



UC Primera Memoria de A(

oE AT Sostenibilidad de la UC  #~

Caracteristicas de la Memoria:

e Estandar G3.1 de GRI

1. Principios para la definicion del contenido de la
memoria: relevancia, participacion de los grupos de
Interes, contexto de sostenibilidad y exhaustividad.

2. Principios para garantizar la calidad de la memoria:
equilibrio, claridad, precision, periodicidad,
comparabilidad, fiabilidad.

 Periodo: cursos escolares 2009/2010 vy
2010/2011. Anos naturales 2009 y 2010

* Nivel de aplicacion C.




UC Primera Memoria de A(
gy - Sostenibilidad de la UC - #7+

Aplicacion de la metodologia GRI (nivel C):

« Contenidos basicos:

1. Estrategia y analisis (1)

2. Perfil de la organizacion (10)
3. Parametros de la memoria (11)
4,

Gobierno, compromisos, retos y participacion de
los grupos de interés (6)

* Indicadores de desempefo: (minimo 10, al menos
uno de cada dimension)

1. Econdmico
2. Ambiental

3. Social (practicas laborales y trabajo digno, DDHH,
sociedad, responsabilidad sobre productos)




UC Primera Memoria de A(
gy - Sostenibilidad de la UC - #7+

Estructura de la Memoria de Sostenibilidad de
la UC:

Carta del Rector

Carta de la Vicerrectora: la RSU en la UC

1. Perfil de la UC:
 Nuestras capacidades y caracteristicas

* Gobierno de la UC
* Principales hitos 2009-2010 / 2010-2011

2. Gestion de las relaciones con los grupos de interés

3. Acerca de la Memoria
e Proceso de elaboracion
 Alcance y metodologia



e Primera Memoria de A(

gy - Sostenibilidad de la UC - #7+

Estructura de la Memoria de Sostenibilidad de
la UC:

4.Compromiso con el alumnado

5.Compromiso con la generacion y transmision de
conocimiento

6.Compromiso con el personal
/7.Compromiso con la sociedad
8.Compromiso con el desarrollo sostenible

Indice de indicadores GRI
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Funciones:

1. Colaborar en el proceso de interiorizacion de
la responsabilidad social en la comunidad
universitaria

2. Definir la misidn, vision y valores de nuestra
Institucion.
3. Realizar aportaciones en el proceso de

elaboraciéon de la Primera Memoria de
Sostenibilidad de la UC.
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rsu@unican.es
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